
تقرير تقييم المستفيدين
والتغذية الراجعة

بعد دراسة احتياج المستفيدين لعام 2024م



تعتبر جمعية لياقة الرياضية من أوائل الجمعيات الرياضية على مستوى
المملكة العربية السعودية ، تم تأسيسها عام 2020/5/12 ورخصة برقم
(1647) ، والوحيدة بمنطقة الحدود الشمالية التي تسعى لتعزيز ونشر
ثقافة ممارسة الرياضة من خلال تطوير العمل الرياضي والذي يساهم في
صناعة الفعاليات والبرامج الرياضية بشكل احترافي وتنمية مهارات فريق
العمل التي تمكنهم من قيادة البرامج الرياضية التي تلبي احتياجات
المجتمع ودعم افراده ومنحهم الفرص المناسبة لأثبات وابراز قدراتهم

بالمنافسات الرياضية بما يعود بالنفع والفائدة ككل

عن جمعية لياقة الرياضية



اداة قياس رضا المستفيدين
https://forms.gle/JnMd8GVCGdVqiGn99



بعد تحليل الاستبيان تبين ان :
وسيلة الاتصال المفضلة الواتس اب

تم اعتماد الواتس اب كوسيلة تواصل اساسية
نسبة رضا المستفيدين عن جودة خدمات الجمعية %77

راضي جدًا
سيتم العمل على زيادة جودة الخدمات المقدمة

للمستفيدين
ملخص رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية %80

راضي جدًا لذا سيتم العمل على زيادة الرضا



وقد تم عرض النتائج 
في اجتماع مجلس الادارة الثالث

 بتاريخ 2025/4/7م




